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APSAUGOS NUO SMURTO LINKOJE

IGYVENDINIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje igyvendinimo tvarkos apra5as (toliau - Tvarkos

aprasas) nustato smurto (fizinio, psichologinio, seksualinio, neprieZi[ros) prie5 asmeni pasekmes

asmens frzinei, psichikos, dvasinei, moralinei ar socialinei sveikatai ir raidai, smurto atpaZinimo

kriterijus, istaigos darbuotojq veiksmus itarus, kad asmuo galimai patyre smurt4 artimoje

aplinkoje, keitimosi asmens duomenimis, susijusiais su smurtu artimoje aplinkoje, procedlr4 bei

smurt4 artimoje aplinkoje patyrusiq ar patirran(iq pavojq del smurto artimoje aplinkoje asmenrl

ir susijusiq asmenq asmens duomenq ruSis.

Sio Apra5o tikslas -kaip galima anksdiau atpaLinti asmeni, kuris galimaipatyrc smurt4 artimoje

aplinkoje, ir imtis bUtinq veiksmq uZkirsti keli4 bet kokiq smurto apraiSkq pasikartoiimui:

Sis ApraSas taikomas visiems istaigos darbuotojams, kurie gaun4 informacijos apie asmenis,

patyrusius smurt4 artimoje aplinkoje, arba asmenis, kurie patiria smurto artimoje aplinkoje

pavojq.

4. Apra5e vartojamos sqvokos:

4,1. Artima aplinka - aplirnka, kuri4 sudaro asmenys, siejami arbapraeityie sieti santuokiniais,

partnerystes, svainystes, giminystds ar kitais artimais ry5iais, taip pat asmenys, kartu

gyvenantys ir tvarkantys bendr4 [ki;

4.2. Pagalba smurto artimoje aplinkoje pavojq patirianiiam asmeniui ar smurt4 artimoje

aplinkoje patyrusiam asmeniui - informacija, konsultacijos ir (ar) paslaugos,'teikiamos

snnurto artimoje aplinkoje pavojq patiriandiam asmeniui ar smurt4 artimojd aplinkoje

patyrusiam asmeniui, atsiZvelgiant i smurto artimoje aplinkoje pobUdi, del Sio smurto

atsiradusius jo poreikius, taip pat ir individualius poreikius;

4,3, Smurt4 artimoje apilinkoje patyrgs asmuo - asmuo, prie5 kuri panaudotas smurtas

artimoje aplinkoje, taip patvaikas, tapgs smurto artimoje aplinkoje liudininku, ir (ar) vaikas,

gyvenantis artimoje aplinkoje, kurioje buvo smurtauta;

4.4. Smurtas artimoje aplinkoje - artimoje aplinkoje veikimu ar neveikimu asmeniui daromas

tydinis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis ar kitas poveikis, del kurio dbmuo patitia

frzing,turting ir (ar) neturtinq Za14;

4.5. Smurto artimoje aplinkoje pavojrl keliantis asmuo - asmuo, keliantis pagristE itarrmq,
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kad gali panau,doti smurt4 artimoje aplinkoje;

4.6. Srnurto artimoje aplinkoje pavojq patiriantis asmuo - asmuo, prie3 kuri, pagristai

ltariatna, gali bDti panaudotas smurtas artimoje aplinkoje;

4,1. Specializuota kompleksind pagalba pagalba smurto artimoje aplinkoje pavojq

patiriantiems asmenims ar smurt4 artimoje aplinkoje patyrusiems asmenims, kuri4

organizuoja, koordinuoja ir (ar) teikia specializuotos kompleksines pagalbos centrai, kaip tai

mrLstatyta Lietuvos Respublikos apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje fstatymo i4

straipsnyje;

4.8. Specializuotos kompleksinds pagalbos centras - Lietuvos Respublikoje ar kitoje Europos

S4jungos valstybeje nareje arba kitoje Europos ekonomines erdves valstybeje isisteiggs

viesasis juridinis asmuo ar jo padalinys, kuriam Lietuvos Respublikos apsaugos nuo smurto

artimoje aplinkoje fstatymo 16 straipsnyje nustatyta tvarka suteikta teise teikti-specializuot4

kcrmpleksin E pagalb4 smurto artimoje aplinkoje pavojr4 patiriantiem, ur*.rri-s ar smurt4

artimoje aplinkoj e patyrusiems asmenims

Kitos Tvarkos apra5e naudojamos s4vokos suprantamos ir ai5kinamos taip, kaip jos apibreZtos

teises aktuose, iskaitant, bet neapsiribojant Lietuvos Respublikos apsaugos nuo smurto artimoje

aplinkoje istatyme, 2076 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos regiamente (ES)

20161679 del fiziniq asmenq apsaugos tvarkant asmens duomenis ir del laisvo tokiq duomenq

judejirno ir kuriuo panaikinama Direktyva 95l46lEB (toliau - Reglamentas).

Sio Tvarkos apraSo nuostzrtos su bUtinais pakeitimais taikomos ir tais atvejaiq, kai itariamas

smurtas artimoje aplinkoje prieS suaugusf asmeni.

II SKYRIUS
SMURTO FORMOS IR SMURTO ATPAZINIMO KRTTERIJAI

ISskirj.amos Sios smurto prieS asmeni formos: fizinis, psichologinis,'seksualinis,.ekonominis

smurtas ir vaiko neprieZiDra. Gali bfti naudojamas vienos formos smurtas, tadiau daZniausiai

pasitaiko keleto jq kombinacija, pavyzdLiui, seksualinis smurtas naudojamas kartu su fiziniu ir

psichologiniu smurtu. Smu.rt4 artimoje aplinkoje galima atpaLinti ne i5 vieno, o i5 keliq kriterijrl,

todel britina ivertinti smurto artimoje aplinkoje kriterijq visum4'

Fizinis smurtqs gali pasireik5ti:

smtgiavimu, dauLymu, spardymu, stumdymu, muSimu (,,tek5nojimu", ,,pliaukSdjimu" ivairiais

daiktais (pvz.: ranka, dirLv, batu ir pan.), purtymu, Lnaibymv, draskymu, kandZiojimu, tampymu

uZplaukqarausq,smaugirnu, kankinimu (yxz.: vertimu ilg4 laikq stoveti nepatogioje padetyje,

kar5tyje ar Saltyje; vaiko burnos plovimu muilu ir pan.), uZdarymu ir laikymu tamsoje (pvz.:

rrisyje, spintoje ir pan.),deginimu (cigarediq gesinimo Zymes, kitq ikaitintq daiktq nudeginiinai ant

k[no), plikymu vandeniu, badymu, ginklq ar kitq Zaloj andiq daiktq naudoj imu , t. y . tai, ka's sukelia

f,rzini skausm4 ir ji Laloja, kitais tydiniais fiziniais veiksmais, sukeliandiais skausm4, darandiais
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haIq arltakeliandiais pavojq asmens gyvybei, sveikatai, rurdai ar Lala,garbei i, or*oi.

10, Fizinis smurtas gali bUti vienkartinis ivykis arba pasikartojantys, ilg4 laik4 besitgsiantys veiksmai.

Fizinio smurto sukelta fizine Lala galivarijuoti nuo lengvo nubrozdinimo, melyniq iki kaulq lflZiq

ar net gyvybei gresmingq suZalojimq. DaZniausiai fizinis smurtas palieka Zymes ant asmeqs kiino,

tadiau nLeretai apie patirtqtraum4 galima sprgsti i5 asmens elgesio ar emocijq

1 1. Fizinio smurto atpaLitimo lcriterijai:

Il.L fiziniaipoiymiai:

1 1.1.1, melynes arba kraujosruvos (pavienes ar daugybines vienoje ar keliose vietoso), pana5aus

dyd1io, gati bgti ivairiq daiktq formq (virves, dirLo ir pan.), suaugusio ikahdimo (dantq)

Zymes. Jos gydomos keidiasi nuo raudonos (0-2 dienq) - melynos (2- 5 dieilq) - Zalsvos

(5-7 dienq) - geltonos (7-10 dienq) - rudos ( 10-14 dienq) spalvos ir po"24 saVaidiq

pranyksta;

Il.I.2. nudeginimai (pavieniai ar daugybiniai), nuplikymai ivairiose

nepastebimose) k[no vietose, neturintys pagristo paaiskinimo ;

1ir

(matomose ar (ir)

1 1.1.3. nu5alimai (sutinusios, paraudusios kojos ar rankos), kuriems nera pagristo paai5kinimo;

11.1,4" idreskimai, fpjovimai, nubrozdinimai ar randai, kuriems nera itikinamo paai5kinimo ar

paai5kinimas nePagristas;

11.1.5 bumos ertmes, piivo ir krltines ertmes suZaiojimai (kepenq, bluZnies),'kai tai nesusijq

su medicinine biikle ar nera patvirtinta sunkia netydine Irauma,igimtomis prieZasiimis;

11.1.6. stuburo suZalojimo poirymiai (slanksteliq paleidimai, kaklo suZalojimai), kaukoles

ertmes, kitq kaulq lnaiai(pavieniai ar daugybiniai), kai tai nesusijq su vaiko medicinine

b[kle (pvz.: trapiq kaulq sindromu) ar netydine sunkia trauma, nera paai5kinimo arba jis

nepagristas;

nJJ. tinklaines kraujosruvos ar akiq suZalojimai,kaitainesusijq su medicinine b'ukle ai ndta

patvirtinta sunkia netydine trauma, igimtomis prieZastimis. Matomos kraujOsruvos akiq

tinklainese, dusimas, vemimas yra sukresto vaiko sindromo pagrinilini4i poZymiai, kbi

vaikas labai stipriai kratomas, purtomas suaugusioj o; dalniausiai 5i sindlomq patiria

kudikiaiiki1metq,tadiaujisga1ipasitaikytiiki2mei4amZiausvaikams;.

tL.2. emociniai ir elgesio poZymiai:

1 I .2. 1 . nerimastingumas, baimingumas;

ll.Z.2.tamtikrq asmenq, vietq baime (ytvz; bijo tam tikrq suaugusiqjq, bijo griZti namo);

ll.Z.3.savQS nuvertinimas (yxz.: sako, kad jis nevykelis, jam nepavyks atlikti uZduodiq);

1L2,4. perdetas nuolankt.]mas, paklusnumas;

ll.Z.5.agresyvumas (pvz., muSa ar spardo savo augintini arba tam tikr4 asmeni);

11.12.6.nuotaikq kaita, impulsyvios reakcijos (pvz.: greitaiinirSta, tranko daikt)us ir staiga ima

juoktis);

1 1 . 2. 7, prislegtumas (pv z' : nesi5ypso' nesijuokia) ;



lr

1 1.2.8. padidintas jautrumas aplinkos dirgikliams (pxz.: i5sig4sta staigiq kito asmens judesiq,

netiketq garsq);

11.2.9. nemiga (pvz.: negali uZmigti, sapnuoja ko5marus);

I1.2.I0. valgymo sutrikimai;

IL}.IL. atsiribojimas (pvz.: nenori isitraukti f bendr4 grupes / klases veikl4, nebendrauja su

kitais vaikais, lieka nuo5alyje);

IL2.l2. probleminis ir (ar) provokuojantis elgesys grupeje ar klaseje (pvz.: tydiapaLeidineja

taisykles, vagia, vartoj a alkoholi);

11.2.13. vengiantis elgesys kasdieneje veikloje (pvz.: atsisako iki tol megtos vbiklos);

II.2,I4. nenoras eiti mokykl4, stipriai suprastejg ugdymosi / mokymosi pasiekimai;.

11.2.t5. vengimas persirengti kfno kult[ros pamokose, oro s4lygas neatitinkandiq drabuZiq

nesiojimas (tai gali bUti bandymas slepti melynes ar kitus kiino suZalojimus);

IL2,.16. kitais asmens elgesio ar emocijr4 pokydiais.

12. Psichologinis smurtqs gali pasireik5ti:

12.1. asmens atstumimu, kai artimi asmenys fvairiais b0dais ir priemonemis demonstruoj4 kad

jis yra nemylimas ir nepageidaujamas; 'i

l2.I.l. grubia kritika, menkinimu,,,etikediq klijavimu";

12.L2, plfldimu, keikimu;

12.1,3. Saukimu;

I2.t.4,, Zeminimu, menkinimut

12.L5,, erzinimu ir Saipymusi i5 jo protiniq galiq ar fizines isvaizdos;

12.L6., demonstruojamos meiles, demesio ar prisilietimq atmetimu;

12.1.7. fiziniu ar emociniu vaiko apleistumu t 'l '

12.1.8, i5skyrimui atskyrimunuo likusios Seimos dalies;

I2.1.9. varymu i5 namq;

l2.I J0.neileidimu namo, prisidengiant disciplinos tikslais ar baudimu;

I2.2. vaikoignoravimu, kai suaugusieji del savo emociniq ar kitokiq problemq (pvz.: psichikos

sutrikimo, alkoholio vartojimo ar kt.) nera pajegfls atliepti vaiko emociniq poreikiq, negali

parodyti vaikr,ri prierai5umo ar rupintis juo, nesidomi vaiku, nesuteikia jam Svelnumo ar

nepripaZista vaiko buvimo; suaugusieji fiziSkai yra Salia vaiko, tadiau emociSkai jie nera

prieinami:

12.2.I. nenuoseklus suaugusiojo atsakas ar jo nebuvimas i vaiko sieki uZmegzti kontaktq;

12.2.2. nesirupinimas vaiko fiziniais, socialiniais ir emociniais poreikiais;

12.2,3, nesidomtijimas vaiko interesais, veikla, mokyklos reikalais, draugais, jr+

nepripaZinimas;

12.2,4. nelaikymas vaiko savu, jo nepripaZinimas;

12.2.5. neuZtikrinimas vaikui medicinines prieZiDros, saugios, Svarios aplinkos;



12.2.(r. negebejimas ar menkos pastangos apsaugoti vaik4 nuo pavojingq ar. Zalingq jam

situacijq;

12.3. vaiko terorizavimu, kai suaugusieji grasina, Saukia ar keikia vaikus, i5skiria vien4 vaik4 i5

kitrl jikritikuodami, bausdami ar i5juokdami, bauginafrzine Lala,pahkrmu ar net mirtimi:

12.3.1. perdetu vaiko erzinimu, Saipymusi, rekimu, keikimu;

12.3.2. grasinimu, vaiko ar:ba kiq bauginimu, g4sdinimu vaiko akivaizdoje;

12.3.:\. nenuspejamu, nepagristu ir ekstremaliai intensyviu emocijq i5liejimu ant vaiko;

I2.3.t!. Zodiniais suaugusiojo grasinimu suZaloti vaikq, save ar kitus;

12.3.:;. prie5i5kumu kitiems Seimos nariams;

12.3,6. nenuosekliq ir nepagristq reikalavimq vaikui kelimu;

12.3.7. vaiko pa5iepimu ir menkinimu kitq akyse;

12.3.8. grasinimu atskleisti asmening ar trikdandi4 informacij qapre vaikq;

I2.4. vaiko izoliavimu, kai suaugusieji riboja vaiko galimybes isitraukti / dalyvauti ivairiose

veiklose kartu su bendraamLiais, atribojavaikq nuo jo ruidai butinos emocipes, socialines

stirnuliacijos:

12.4.'1. vaiko palikimu vieno arbeprieii[ros i1g4laikq;

12.4.',).. draudimu vaikui bendrauti su bendraamLiais ar draugais;

12.4.|\. vaiko atskyrimu nuo ivairios jam bltinos emocines ir socialines aplinkos;

I2.4.,+. reikalavimu vaikui nuolat bflti namuose / kambaryje;

12.4.5. vaiko atribojimu nuo Zaidimq su bendraamZiais ir ji dZiuginandiq veiklq;

12.4.6, draudimuvaikui dalyvauti renginiuose, bendraamLit4ar Seimos susitikimuose, Sventese;

12.4.'7. pemelyg grieZtomis bausmemis uZ vaiko amliuiiprast4 elgesi;

12.4.8. vaiko skatinimu atsisakyi draugq ar socialiniq kontaktq, kvietimq;

12.4.9. per didele vaiko atstovq pagal istatym4 globa ir atsargumu, del kurio ribojamas vaiko

patyrimas ir mokymasis;

12.5. vaiko socialiniu tvirkinimu, kai suaugusieji palaiko, pritaria ar skatina vaiko dalyvavim4

nusikalstamoje ar vaiko amZiaus neatitinkandioje veikloje, leidZia stebeti Ziaurq elgesi su

gyv[nais, Zinrfii netinkamo seksualinio turinio vaizdus :

12.5.1. vaiko skatinimu ar apdovanojimu uZ neeti5k4 ar nelegalq elgesi (pvz.: vagystes,

melavim4, tydioj imqsi);

I2.5 .2. vaiko skatinimu uZsiimti prostitucij a;

I2.5.3. psichoaktyviqjq rnedZiagq parfpinimu vaikui arba jq vartojimu kartu zu vaiku;

12.5.4. leidimu ar skatinirnu isitraukti i veiklas, kurios yralalingos sau padiam ar kitiems (pvz.,

loSimus);

12,6. vaiko i$naudojimu / eksploatavimu, kai suaugusieji manipuliuoja vaiktr ar verdia ji

dalyvauti veiklose, neatitinkandiose vaiko raidos etapo ir poreikiq, deleguoja jo amZiaus

neatitinkandi4 atsakomyb g :



12.6.1. vaiko raidos lygi, galimybes ir pajegum4 vir5ijandiais suaugusiqjq ltrkesdiais;

12.6.i.. vaiko vertimu dalyvauti jam nenorimoje veikloje be pagristos prieZasties;

12.6.3. vaiko amZiaus neatitinkandiu reikalavimu priZiDreti / r[pintis tam tikrais asmenimis;

t2.6ll vaiko kaltinimu, gedinimu, smerkimu del kitq elgesio (pNz., tani, tikro asmens

girt4vimo);

12.6.:r. pelnelyg auk5tais ltikesdiais namq ruo5os ar kasdieniq pareigq vykdymo srityje;

12.6.6, unikaliq vaiko temperamento ir asmenybes savybiq neigimu ir kita.

13. Psichologinis smurtas - sunkiaus iai atpalistama ir nustatoma smurto prie5 asmeni formq., nes ji

nepalielka Zyrniq ant kDno, jo pasekmes pasirei5kia tik veliau, be to, sunku nustatyti rib4 tarp vaiko

auklejirno (nuolatinio bug5tavimo del vaiko laisvalaikio, jo vertimo uZsiimti tam tikra veikla ar

pan.) ir: smgrto. Psichologiniam smurtui priskirtinas pastovus vaiko poreikitl netenkinimas,

nuolatirris vpiko atstovq pagal istatym4 bendravimo su vaiku pob[dis; kuris Zalojandiai veikia

vaiko asmenybg ir trikdo visavertg jo asmenybes raidq.

14. Psichologinio smurto atpaZinimo lviterii ai:

14.1. vaiko emociniai ir elgesio poZymiai:

I 4 .1,1, perdetas meilumas, lip$numas su maLai paListamais Zmonemis;

I 4.1 .2. pasitikej imo savimi stoka, nerimastingumas, perdetas atsargumas;

14.1.3, artimo ry5io su vaiko atstovais pagal istatym4 stoka (puz., nesidZiaugia, kai vaiko

atstovai pagalistatym4 ateina pasiimti iS ugdymo istaigos);

14.L4. agxesyvumas kitq vaikq ar gyvunq atLvilgiu;

l4.L5, vaiko am|iaus neatitinkandios Zinios, kalba, elgesys (per daug suauggs arba pernelyg

vaikiSkas);

14.1.6. sunkumai valdyi stiprias emocijas, jq proverZius;

l4.l.l. atsiribojimas / atsitraukimas nuo tam tikro asmens;

14.1.8. baime, neapykanta tam tikro asmens atZvilgru;

14.L9. soqialiniq ig[dZiq stoka, maLai draugq;

1 4. 1 . 1 0. emocinis nebrandumas (lyginant su bendraamZiais);

'.14.1.1 1. mikdiojimas, apsunkinta kalba;

14.l .l2.psichosomatiniai skundai (galvos, pilvo skausmai, pykinimas);

14.I.I3.nevalingas Slapinirnasis ir tuStinimasis;

| 4.1 .I 4. depresij a, uZdarumas;

14.1.15. save Zalojantis elgesys: alkoholio vartojimas, pjaustymasis, suicidiniai bandymai;

14.2. psiohologini smurt4 prie5 vaik4 padeda atpaiinti suaugusiqjq, psichologi5kai

srnurtauj andiq prie5 vaik4, el gesio poZymi ai :

14.2.1 . nepagarbos vaikui demonstravimas;

14.2,2. negatyviis pasisak.ymai apie vaik4;

I4.2.3. emocijq vaiko at?vilgiunerodymas, vengimas vaik4 paliesti, apkabinti;



I 4.2.4. ne girDpinimas medicininiais vaiko poreikiais ;

14.2,:i. vaiko pravardLiavimas, vie5as jo Zeminimas;

14.2.6. nuolatiniai grasinimai vaikui sukelti fizing LaIq arba vaiko vertimas stebeti kaip

smurtaujama prieS jo mylim4 asmeni ar gyvunQ;

14.2.7. nerealistirtiq l[kesdiq vaiko atlvilgiupuoselejimas; ] .

14,2.11. vaiko iSnaudojimas namuose kaip tarno ar tam tiko asmens maZesniems vaikams

priZifreti;

14.2.9. vaiko itraukimas i ,,suaugusiqjq reikalus",pvz.i skyrybas, tam tikn+ asmenrl tarpusavio

konfliktus.

15. Seksualinis smurtas prieS vaik4 gali pasireik5ti:

15,1 , seksualiniais santykiais su prasiskverbimu (analiniais, vaginaliniais, oraliniais); '

15.2. daiktq ki5imu i lytinus organus;

15.3. vaiko glostyrnu, lietimu, budiavimu, masturbavimu siekiant seksualiai pasitenkinti;

15.4. vertimu glostyti ar masturbuoti tam tikrq asmeni, budiuoti, diulpti, kandZioti jo lytinius

or€lanus;

15.5. lytiniq organU demonstravimu vaikui;

15.6. vertimu ar si[lymu vaikui nusirengineti, masturbuotis tam tikro asmens akivaizdoje;

15.7. vaiko itraukinau i pomografing veikl4 ar prostitucij4;

15.8. seksualinio pobfldZio kalbomis su vaiku, nepadoriq gestq, pomografirrio turinio

medZiagos demonstravimu vaikui siekiant seksualinirl tikslq'

1 6. S eksualinio smurto atpaLintmo lv it er ii ai:

16.1. fiziniai poLymiai:

16.1.1, ne5tumasl

| 6.1 .2. lytiniu keliu plintandios infekcij os;

16.1.3. poodines kraujosruvos, nubrozdinimai i5oriniq lytiniq organq, krutq, sedmenq, vidiniq

Slaunq pavir5iq srityje, kuriq negalima paaiSkinti atsitiktine trauma;

16.1.4. nepaaiSkinamas klaujavimas i5 iSoriniq lytiniq olganq, maksties;

16.1,5. patinimai, skausmas, nieZejimas analineje ar i5oriniq lytiniq organq srityje;

16. 1.6, skausmingas Slapinimasis;

16.L,7. sunkumai sedint ar vaik5tant;

16.1 8. suplesyti; demeti arkruvini drabtLiai;

1 6. 1.9. sutrikgs rniegas, vaigymo sutrikimai;

16.2. emocijq ir elgesio poL-ymiai:



16.2.L nuolatinis savo genitalijq lietimas, trynimas (net iki skausmo);

16.2.2. viesas masturbavimasis, nesiliaujantis net ir vaik4 sudrausminus;

16.2.3. vaiko amZiaus neatitinkandios seksualines Zinios, atviras ivairiq seksualiniq dalykq

klausinejimas (net ir nepaZistamq Zmoniq);

16.2.4. seksualinio turinio ilaidimai; LaidLiafidemonstruojama agresija, prieSi5kumas savo arba

prie5ingai lydiai;

16.2.5" lytinio akto su kitais vaikais, gyvflnais ar Zaislais imitavimas;

16.2.6. daiktq ki5imas sau ar kitiems ivaginq,uLpakali;

16,2]. nusirenginejimas nuogai arba ikyrus pra5ymai, kitq nurenginejimas;

16.2.8,, savo krino gedijimasis / nekentimas / bjaurejimasis juo;

16.2.9. suaugusiojo lietimas, ,,gundymas", fmantrus, provokuojantis elgesys;

I6.2.l0.vengimas nusirengti prie kitq Zmoniq (pvz.,per kiino kulttiros pamokas);

16.2.I1. susivarZymas, susikaustymas, itampa judant,LaidLiant, sportuojant;

I6.2.I2.itampa, sustingimas, baime btti suaugusiq Zmoniq liediamu, keliamu, apkabinamu,

sodinamu ant keliq;

16.2.I3,tam tikrq konkredir4 vietq baime, vengimas (pvz.: vonios ar tualeto kambario, tamsiq

vietq);

16.2.l4. seksualinio turinio detaliq, simboliq pie5imas;

16.3. vaikams, patiriantiems seksualini smurtq, gali pasireikSti ir kiti, nespecifi5ki poZymiai,

krrie galimi ir esant kitokio pobiidZio problemoms:

16,3.1. pemelyg nuolankus, paklusnus elgesys;

1 6.3 .2,. socialiniq kontakhi vengimas, izoliaciia;

16.3.3. nesidomejimas iki tol megta veikla;

16.3.4. artumo, intymumo, fizinio kontakto baime;

16.3.5. demesio koncentravimo sunkumai;

16.3.6. nepasitikejimas suaugusiaisiais;

16.3.7 , konkrediq asmenq baime ar baime likti vienam su tam tikru asmeniu;

16.3.8. depresija, suicidiniai bandymai;

16.3.9. agresyvus elgesYs;

1 6.3. I 0. apetito sutrikimai;

16.3.11. miego sutrikimai, naktiniai kosmarai, baime eiti miegoti;

16.3. 12.regresyws elgesys;

1 6. 3 . I 3 . piktnaudZiavimas psichoaktyviomis medZiagomis'

17. Seksualinis elgesys yra normali vaiko raidos dalis. Tam, kad btrtq galima itarti I atpai:ittti

seksurilini smurt4 pries vaik4, yra svarbu Zinoti vaikq seksualumo raidq I skirtingiems vaiko

raidos etapams btrding4 seksualini elgesi. Priede Nr. 4 pateikiami skirtingo

amZiaus vaiku normalaus ir susinlpinim4 keliandio seksualinio elgesio pavyzdZiai'



18. N epr ieiiur a gali pasireik5ti :

18.1. fiziniu apleistumu: nesirfpinama vaiko maistu (ar jis nemaitinamas), apranga, higiena

(pvz.: verdiamas vaik5dioti purvinais, prasmirdusiais drabuZiais), fizine sveikata (pvz.: ne

pagal vaiko fizines jegas skiriami namq ruoSos darbai, susirgus nekviediamas gydytojas,

neperkami vaistai), saugia aplinka (pvz.: vaikas iSvejamas i5 namq, paliekamas mokykloje

po darbo valandq, gyvena Saltuose namuose, paliekamas ilg4laik4 be suaugusiqjq prieZi[ros);

18,2. ermociniu apleistumu: netenkinami vaiko psichologiniai poreikiai (pvz.: nebendrauiama su

vaiku, nesidomima jo interesais);

18.3. srocialiniu apleistumu: nesiriipinama vaiko iSsilavinimu, socializacija.

1 9, Neprie:Zilros atpaZinimo lviterij ai:

19.1. vaikas per menkai lyginant su savo bendraamliais fizi5kai i5sivystgs (pvz., ma1o

svorio, [gio), kai tam nera medicininiq prieZasdiq;

19.2. ttefrarkinga vaiko iSvaizda - murzinas, purvini drabtliai, suply5usi avalyne;

19.3. vaiko apralganeatitinkanti sezono, oro s4lygq;

19.4. vaiko dantys isgedg ir netaisomi, negydomos burnos ertmes ligos; r ' : 
'

19.5. vaikas mieguistas, sunkiai susikaupia, apati5kas;

19 .6. v aikas nuolat alkanas, vagiliauj a maist4;

19.7. vaikas neturi bfltiniausiq mokykliniq priemoniq;

19.8. vaikas gali vagiliauti ivairius daiktus i5 mokyklos, grupes / kiases vaikq;

I9.g. vaikas nereguliariai lanko mokykl4, vaiko teiseti atstovai pagal istatym4 nesilaiko,

paLeid1iamokyklos viilaus tvarkos taisykles (pvz.: vaikas perneiyg velai lanksti atvedamas'

,,pamir5tama" ji pasiimti nustatytu laiku; veluoja i pamokas, praleidLia jas be pateisinamos

prieZasties);

19.10. vaik4 atveda ar pasiima i5 mokyklo s jammaLai paZistami, nuolat vis kiti, neblaivus,

nertinkamai besielgiantys suaugusiej i;

19.11. vaikas pastebimas elgetaujantis, valkataujantis po pamokq;

Ig.I2. vaikas neturi socialiq igndi:i:+ar jie nepakankami jo anLiui;

19.13. Lemas savgs vertinimas, vaikas - itin paklusnus;

19.14. vaikas turi Zalingq iprodiq.

20. Smurtas artimoje aplinkoje gali pasireik5ti ir kitomis formomis ir (ar) poZymiais'

III SKYRTUS

DAR,BUOTOJU VEIKSMAI, KTLUS ITARIMUI DEL GALIMO SMURTO
ARTIMOJE APLINKOJE

21. pokalbio su vaiku, galimai patyrusiu smurtq artimoje aplinkoje, ypatumai pateikiami

priede Nr. 5. Sios rekomendacijos su bfltinais pakeitimais taikomos ir bendraujant su suaugusiu

asmeniu.



22.Darbuotojo atliekami veiksmai, kai bendraujama su smurt4 artimoje aplinkoje psUlu;tu-qvpniu:

1) i5klauso ir uZfiksuojama asmens sakomus faktus ir kitas reik5mingas aplinkybes;

2) pasitikslina ar teisingai suprato i5destytas aplinkybes;

3) padekoja, kad pasitiki juo ir dalinasi informacija;

4) akcentuoj a,kad smurtinis elgesys yra nepriimtinas, nepateisinamas jokiomis aplinkybemis;

5) pasiteirauja ar kreipesi i policij4, ar ie5kojo pagalbos, ar kreipesi I emocines paramos linijas;

6) suteikia informacij4 apie specializuotos kompleksines pagalbos centr4 (Moterq informacijos

centras, tel. Nr. +370 6 5095 216, el. p, skpc@lygus.lt), emocinds paramos linijas

23. Darburrtojo atliekami veiksmai,kaibendraujama su smurto artimoje apllttkoje pawigpstrlusltilu

asmeniu:

1) iSklauso ir uZfiksuojama asmens sakomus faktus ir kitas reik5mingas aplinkybes;

2) pasitikslina ar teisingai suprato iSdestytas aplinkybes;

3) padekoja, kad pasitiki juo ir dalinasi informacija;

3) akcentuoja, kad smurtinis elgesys yra nepriimtinas, nepateisinamas jokiomis aplinkybeinis;

4) pasiiteirauja ar kreipesi i policij4, ar ieskojo pagalbos, ar kreipesi I emocines paramos linijas;

5) suterikia informacij4 apie specializuotos kompleksines pagalbos centr4 (Motery infoiinacijos

centras, tel. Nr. +370 6 5095 216, el. p. skpc@lygus.lt), emocinds paramos linijas

(https:

24. Darbuotojas, kuris pagristai itaria smurt4 artimoje aplinkoje, turi kaip imanoma gr'eidiau, tadiau

ne veliau kaip per 24 vaLnuo informacijos suZinojimo, informuoti istaigos vadov4 apie itaiamq

atveji ir pateikti vis4 turim4 ir Linomqinformacij4

25. Direktorius, gavgs informacij4 apie itariam4 smurto artimoje aplinkoje atveji, nedelsiant ivertina

visas Zinomas aplinkybes ir priima sprendim4 del informavimo specializuot4 konipleksines

pagaltros centr4 apie smurto artimoje aplinkoje pavojq patirianti asmeni, o apie smurt4 patyrusi

asmeni - specializuotos kornpleksines pagalbos centr4 ir policij4.

26. Direktoriui, priemus sprendim4 informuoti specializuot4 kompleksines parziing. centr4 ar

policij4, apie tai informuojamas smurto artimoje aplinkoje pavojq patiriantis asmuo arsmurt4

artimoje aplinkoje patyrgs asmuo.

2T.Informacija apie istaigos vykdom4 asmens duomenq tvarkym4, nurodyta Reglamento i3

straipsnyje, duomenq subjektams (ar jq atstovams), pateikiamapagal patvirtint4 form4 (Priedas

Nr. 3) pasiraSytinai arbaelektroniniu pa5tu, ar per istaigos naudojam4 elektronini dienlnq.

28. Specializuotos kompleksines pagalbos centrui ir policijai, pateikiami Sie smurto drtimoje

aplinkoje pavojq patiriandio asmens ar smurt4 artimoje aplinkoje patyrusio asqens duomenys:

vardas, pavarde, telefono rySio numeris, eiektroninio pa5to adresas. Jeigu smurto artimoje

aplinkoje pavojq patiriantis asmuo ar smurt4 patyrgs asmuo yra nepilnametis, specializuotam

kompleksines pagalbos centrui ir policijai perduodami ir Sio nepilnamedio atstovo pagal istatymq



asmens duomenys (atstovo pagal istatym4 vardas, pavarde, telefono rySio num.pris, elektroninio

pa5to adresas, nepilnamedio vardas, pavarde).

29. Pranesimas specializuotos kompleksines pagalbos centrui rengiamas pagal Tvarkos apraSo priedo

Nr. 1 firrmq (ieigu asmuo yra pilnametis) arba Tvarkos apraSo priedo Nr. 2 form1 (ieigu qsmuo

yra nepilnametis).

30. Paruo$tas pranesimas gavejams siundiamas apsaugotas slaptaZodZiu, kuris sudarytas i5 bent 8

Zenkh4 (didZiqjq ir maZqjq raidLl4, skaidiq ir specialiqjq simboliq). SlaptaZodis adresatui

perducrdamas atskirai, jeigu imanoma kitomis ry5io priemonemis (pavyzdLiui, prane5imas

siundirmas el. paStu, slaptaZodis perduodamas telefonu). Jeigu neimanoma slaptaLodLio perdqoti

kitomis rySio priemonemis, gali bffi perduodamas ta padia priemone, tadiau s-kirtingais

pranesimai s (pavyzdLiui, prane5imas i5siundiamas el. pa5tu, po kurio laiko sukuiiamas atskiras

e|. pa$to praneSimas su slerptaZodZiu). Siuo atveju turetq dalyvauti du istaigos darbuotcijai (i5

kuriq vienas istaigos vadovas), kurie fsitikintq, jog siundiama tinkamam gavejui' Sios nuostatos

su bltinais pakeitimais taikomos ir korespondencijai tarp duomenq valdytojo darbuotojq. '

31. Informacija apie asmenis patyrusius smurt4 artimoje aplinkoje arba asmenis, kuriepatiria smurto

artimcrje aplinkoje pavojq, iskaitant jq asmens duomenis, gali btiti Zinoma tik tiems

darbuptojams, kuliems butina toki4 informacijqLinotl t. y. darbuotojui, kuris gavo informacij4

apie itariam4 smutt4 artimoje aplinkoje, istaigos vadovui bei ra5tines darbuotojuitiek, kiek bftina

dokunnentq parengimui, iSsiuntimui bei jq saugojimui teises aktuose nustatyta tvarka.

IV SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

:2. Sis Tvarkos apra$as atnaujinamas (perZiDrimas, keidiamas, papildomas, rengiamas naujas) ne

radiau kaip kart4 per metus arba pasikeitus teises aktams, kurie reglamentuoja smirrto artimoje

aplintrroje prevencij4. UZ Sio Tvarkos apra5o atnaujinim4 atsakingas duornenq aps'augos

parei65[nas. 
'*

33. {staiggs darbuotojai su Tvarkos apraSo nuostatomis bei jq pakeitimais su'paZindinami

pasiraiiytinai.

34. Darbgotojas, kuris pagristai itare smurt4 artimoje aplinkoje, privalo duomenq apsaugos pareigfln4

infolnuoti el. pa5tu rastine@drevinukas.vilnius,lm.lt apie Sio Tvarkos apraSo taikymo praktik4

bei pateikti pasifllymus del tvarkos tobulinimo



Priedas Nr. 1

Sp ecializu,otos kompleksinds p a galbo s centrui
El, p. skpc@lygus&

Laiko tema: Pagalba * Vilniaus m.

PRANESIMAS APIE SMURTA ARTIMOJE APLINKOJE PAVOJU PATIRIANTI. AR
SMURTA ARTIMOJE APLINKOJE PATYRUSI ASMENI

Vilniaus lqp5elis-darZelis ,,Drevinukas", vadovaujantis Lietuvos Respublikos apsaugos nuo smurto

artimoje aplinkoje istatymo 13 str., 3,4 d., informuoja apie smurt4 artimoje aplinkoje patyrusi ar

smurt4 artimoje aplinkoje patirianti asmeni.

Smurto arlimoje aplinkoje pavojq
patiriandio ar smurt4 artimoje aplinkoje
patyrusio asmens (toliau - PPA) vatdas,

pavarde:

PPA korrtaktiniai duomenys, kuriais
galima susisiekti: telefono ry5io numeris ir
(ar) el. pa5to adresas:

Trumpas ivykio/situacij os apib[dinimas :

Informacij4 pateikusio subjekto kontaktai:
Vardas Pavarda

El. paito ndresas



Priedas Nr. 2

Specializuotos kompleksinds pagalbos centrui
El. p. skpc@lygus.lt

Laiko tema: Pagalba + Vilniaus m.

PRANESIMAS APIE SMURTA ARTIMOJE APLINKOJE PAVOJU PATIRIANTI AR
SMURTA ARTIMOJE APLINKOJE PATYRUSI ASMENI

Vilniaus krp5elis-darZqlis ,,Drevinukas", vadovaujantis Lietuvos Respublikos apsaugos nuo smurto

artimoje aplinkoje istatymo 13 str,, 4 d., informuoja apie nepilnameti vaikq, patirianti smurto artimoje

aplinkoje pavojq ir (ar) patyrusi smurt4 artimoje aplinkoje'

Smurto artimoje aplinkoje pavojq

patiriandio ar smurt4 artimoje aplinkoje

patyrusio vaiko vardas, pavard6:

Vaiko atstovo pagal i,statym4 vardas ir
pavarde:

Vaiko zfstovo pagal istatym4
kontaktinLiai duomenys: telefono ry5io
numeris ir (ar) el. pa5to adresas:

Trumpas ivykio/situacij os apibldinimas :

Informac:ij 4 pateikusio subj ekto kontaktai:
Vardas Pavardd

El. paito adresas



a

Priedas Nr. 3

INFORMIACIJA DEL ASMENS DUOMENV TVARKYMO
SPECIALIZUOTOS IR (AR) KITOS PAGALBOS TEIKIMO TIKSLU

Vaclovaudamiesi 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)

20161679 del fiziniq asmenq apsaugos tvarkant asmens duomenis ir del laisvo tokiq duomenq

judejimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95l46lEB (Bendrasis duomenq apsaugos reglamentas) 13

straipsniu, teikiame Jums infornncij4, susijusi4 su Jiisq duomenq tvarkymu:

1 Duomenq valdytojas - Vilniaus lop5elis-darZelis ,,Drevinukas", juridinio asmens kodas

190018935, adresas K. Donelaidio g. 12, Vilnius, tel. +37052330435, el. p.

rastine:@drevinukas. vilnius. lm. lt

Duomenq apsaugos pareiglnas - R[ta Bielskuviene. , el. pa5tas rastine@.drevinqkas.vilnius.lql.lt

teI. +37052330435. Jeigu l<reipiates duomenq valdytojo adresu - 1ai5k4 adresuokite duomenq

apsaugos pareigiinui

Duomenq tvarkymo tikslai ir tvarkomq duomenq apimtis. Specializuotos ir (ar) kitos

reikalingos pagalbos asmeniui suteikimo tikslu tvarkomi Sie asmens duomenys: vardas, pavarde,

telefolo numeris, elektroninio pa5to adresas. Kai asmuo nepilnametis, tvarkomi sie ar-ettt

duomenys: jo var(as ir pavarde bei atstovo vatdas, pavarde,telefonir numeris, elektroninio pa5to

adresas.

DuomLenq tvarkymo teisinis pagrindas. J[sq asmens duomenq tvarkymo teisinis pitgrindas:

teisiniq prievoliq vykdymas ((Reglamento 6 str, 1 d. (c) p,)), Lietuvos Respublikos apsaugos nuo

smurto artimoje aplinkoje istatymo 13 str. 4 d,

Duornenq Saltinis. Jrisq duomenys gaunami tiesiogiai iS J[sq paties pateiktos informacijos.

Asmens duomenq gav0jai. Asmens duomenys bus pateikti policijai, Specializuotos

kompleksines pagalbos centrui, Valstybes vaiko teisiq apsaugos ir ivaikinimo tarhybos prie

Sociallines apsaugos ir darbo ministerijos Vilniaus miesto vaiko teisiq apsaugos skyriui. Asmens

duomenys gali btiti pateikiami ikiteisminio tyrimo istaigai, prokurorui ar teismui del jq Zinioje

esandiq administraciniq, civiliniq, baudZiamqjq byh+ kaip irodymai ar kitoms institucijoms ar

istaigoms, kai tokiq duomenq pateikimas yra privalomas teises aktq nustat5rta tvbrka.

Vis4 i*tuali4 informacrj4 apie asmens duomenq tvarkym4 galite rasti istaigos tinklapio skiltyje

,,Asmens duomenq apsauga".

Turite Sias teises: gauti informacij4 apie savo asmens duomenq tvarkym4; susipdiZinti su davo

asmens duomenimis; at$aukti savo sutikim4 tvarkyti asmens duomenis; pla5yti i5taisyti

netikslius, papildyti nei$samius asmens duomenis; pra5yti i5trinti (teise ,,bUti pamirstam")

asmens duomenis, jei tai galima pagristi viena i5 prieZasdiq, numatytq Bendrojo duomenq

apsaugos reglamento 17 straipsnio 1 dalyje; pra5yti apriboti savo asmens duomenq tvarkym4, kai

taikornas vienas iS atvejq, numatytq Bendrojo duomenq apsaugos reglamento 18 straipsnio 1

7.

4

5.

6.

8.



9.

10.

11

dalyje; pra5yti perkelti asmens duomenis; nesutikti su asmens duomenq tvarkymu.

Sias teises galite igyvendinti teises aktq nustatyta tvarka. Informacija apie asmens teisiq

fgyvendinimo tvark4 skelbiamaistaigos intemeto svetaines skiltyje ,,Asmens duomenq apsauga";

ISkilus klausimams del duomenq subjektq teisiq fgyvendinimo, maloniai pra5ome kreiptis i

duomenq apsaugos pareig[n4 2 punkte nurodytais kontaktais.

Asmens duomenq saugojimo laikotarpis. Asmens duomenys tvarkomi ir saugomi 1 metus

laiko.

Autonnatizuotq sprendimq pridmimai. Informuojame, kad 3ie Jfrsq duomenys nebus naudojami

automatizuotiems sprendimams priimti J[sq atZvilgiu, iskaitant profiliavim4.

Skundq teikimas, Jeigu J[s manote, kad Jiisq duomenis mes tvarkome paZeisdami.duomenq

apsau{Ios teises aktq reikalavimus, mes visuomet pirmiausia praSome kreiptis tiesidgiai imus.

Jeigu Jiisq netenkins miisq siiilomas problemos iSsprendimo biidas arba, JDsq'nuomone, mes

nesiimsime pagal J[sq pra5ym4 bUtinq veiksmq, Jiis turesite teisg pateikti skund4 Valstybinei

duomenq apsaugos inspekcijai (L. Sapiegos g. 17, LT-10312 Vilnius; tel. (8 5) 212 7532; el. pa5tas:

ada@a.da.Lt).



Priedas Nr. 4

SKIRTINGO AMZIAUS VAIKV SEKSUALINIS ELGESYS: NORMALUS IR
SUSIRUPINIMA KELIANTIS SEKSUALINIS ELGESYS

I, SU SEKSUALUMU SUSIJ4S 2-7 METU AMZIAUS VAIKU ELGESYS

Atitinkantis amZiq vaiko elgesys Susirupinimq keliantis vaiko
elsesvs

Vaiko elgesys, dOl kurio biitina
kreiptis pagalbos i specialistus

Lieda I Trirna savo genitalijas, kai
yra keidiamos sauskelnes, prie5

mieg4, kai yra isitempgs,
susii audines ar i5sigandgs.

Nesiliauja liesti / trinti savo

genitalijq matant kitiems, net kai yra
sudrausminamas.

Lieda I Trina savo genitalijas (net

iki susiZaloj imo), atsiribodamas nuo
jo amZiui iprastos veiklos.

Tyrineja / Domisi skirtumais tarp
vyro ir moters,
mergaites ir bemiuko.

Nesiliauja klausinejgs apie
genitalijq skirtumus net ir tuomet,
kai ! klausimus jau atsakyta.

Piktai, li[dnai ar agresyviai ZaidLia
skirtingq lydiq vaidmenis.
Demonstruoj a neapykant4 savo arba
prieSingai lydiai,

Liedia Seimos suaugusiqiq nariq ar
vaikq intymias k[no vietas.

Liedia ne Seimos nariq intymias
k[no vietas. Pra5o,jogji liestq.

Stengiasi slapdia paliesti suaugusij i.
Leidiia liesti ji kitiems, reikalauja,
ioe kiti ii.liestu.

NepraleidZia progos Zvilgteleti i
nuogus zmones.

fsistebeilija inuogus Zmones net ir
po to, kai prie5 tai ne kart4 buvo juos

mates.

Pra5o Zmones nusirengti. Bando jega
juos nurengti.

Klausineja apie genitalijas, kruting,
lytinius santykius, vaikq gimim4.

Nesiliauja klausinejgs net ir tuomet,

kai tevai pateike vaiko amZiui
tinkamus atsakvmus.

Klausineja nepaZistamqiq net ir po

to, kai tevai atsake i klausimus,
Vaiko seksualines Zinios yra per
pladios io amZiui.

Erekciia, UZsitgsusi erekcija. Skausminga erekciia.

Patinka blti nuogam. Gali rodYti

kitiems savo genitalijas.
Nori buti nuogas vie5oje vietoje net

po to, kai tevai sudrausmino ir
neleido to darvti.

Atsisako apsirengti. Slapta
demonstruoja savo genitalijaS net ir
oo dauselio ispeiimu.

Domisi, kaip Zmones atlieka tualeto
reikalus.

Susidomej imas tualeto reikalais
nemaZeia savaitemis.

Atsisako palikti Zrnones vienus

tualete. uZstoia iiems kelia i tualeta.

Domisi vaikq gimdymu. Berniukq domej imasis nesiliauj a

kelias dienas / savaites.

Demonstruoja baimg ar pykti
kiidikiq, gimdymo ar'lytiniq iantykiq
atZvilqiu.

Vartoja ne5vankius ZodZius,

susijusius su tualetu ar seksualiniais
dalvkais.

Nesiliauja vartoti tokiq ZodZiq

namuose, net ir sudrausmintas tevq,
Nenustoja vartoti tokiQ Zodziq he tik
namuose, bet ir vie5oje vietoje net ir
oo dausvbes sudrausrninimu.

Domisi savo fekalij omis. I5tepa savo fekalijomis sienas ar

srindis daugiau nei vien4 kart4.

ZaidLia su fekalijomis, jas teplioja
net ir po daugybes sudrausminimu.

ZaidLia daktarais, na grinej a kitq
kunus.

Nesiliauja Zaisti net ir ji
sudrausminus.

Verdia kitq v aik4 ilaisti daktaraib,
nusireneti.

Vedinas smalsumo ir noro
tyrineti, bando iki5ti k4 nors i
senitaliias ar i5einamaia ang4.

Nesiliaujato daryti net ir
sudrausmintas,

Per prievart4 bando ikiSti k4 nors !
savo arba kito yaiko genitalijas ar
i5einamaia ang4. ' -

Zaidlianamais, vaidina mam4 ar

teti.

UZgula kitus vaikus, budamas
apsirenggs.

Imituoja arba bando atlikti lyting :.

sueiti, oralini seks4, biidamas
nuogas.



Priedas Nr. 5

DARBUOTOJO POKALBIO SU VAIKU, GALIMAI PATYRUSIU SMURT.{
ARTIMOJE APLINKOJE. YPATUMAI

Darbuotojas, itargs ar pastebejgs galimo smurto prie5 vaik4 poZymius vaiko kiine, elgesyje,

emocijose ar vaiko atstovq pagel istatym4 bendravime su vaiku, turetq susirDpinti ip pasidometi, kas

jam nutiko, Kalbedamas su vaiku darbuotojas turetq atkreipti demesi I kai kurias pokalbio'ypatybes:

/ suLdaryti kiek imanoma saugesnes ir patogesnes pokalbiui s4lygas (pvz., vienam

grupeje), kad vaiko nerimas sumaZetq;

r' atsisesti Salia vaiko arba jam patogiu atstumu viename akiq lygyje (nerekomer"rduojama

sedeti uZ srtalo yienas prieSais kit4);

r' klausd vaiko, kas jam nutiko, uZduodant atvirus klausimus (pvz.,,,Siandien pastebejau

melynes ant hrfo rankos rieSo. Kas tau atsitiko?" Neklausti: ,,At dia tam tikras asmuo tau melynes

padare?");

y' rcmiali5klausyti vaikq,nepertraukineti, leisti pasakyti, kiek vaikas nori / gali; neprarabti -

savitvardos: mptydamas, kad suaugusysis, kuriam vaikas atsiskleide, iSsigando, supyko ar

pasibaisejo, gafi iSg4sdinti vaik4, jis gali daugiau nebepasakoti arba atsiimti savo ZodZius;

,/ tiketi vaiku: jei vaikas prabilo apie smurt4, jis parode pasitikejim4 suaugusiuoju.'Jei'

vaikas i3girs apejong, ar jis sako ties4, daugiau gali nieko nebesakyti, ir smurtas gali tgstis toliau;

vaikq,palaikyti ji: vaikui atskleisti smurt4 veikiausiai reikejo sukaupti dbug

dr4sos. Svarbu jam perteikti Liniq,kad jis gerai pasielge kreipdamasis pagalbos (pvz., ,,gerai, kad tu

man pasak.ei tai", ,man gaila,kad tau taip atsitiko");

Itinti, nesmerkti, nekritikuoti vaiko: svarbu yra vaikui perduoti vienarEikBmiSk4

Zini4, kad jis kaltas del patirto smurto, vLtaiyra atsakingas suauggs Zmogus, kuris elgesi

,/ skadnti vai(4 pasidalinti savo i5gyvenimais, jausmais: tiketina, kad vaikas pratirid daug

ivairiq jausmq ir i5gyvenimq: baimg buti kaltinamu, baimg del smurtautojo kersto, ged4, kaltq ir

kalbant vartoti suprantamus vaikui Lod1ius,sqvokas, atitinkandias vaiko amLig,,

paZintinius g lj imus ir supratim4, specialiuosiuos ugdymosi poreikius ;

./ su kad vaikas gali bfti emoci5kai prisiri3gs prie smurtavusio prie5 ji'asnibns (pvz.,

tvirkino tam tikras asmuo, vaikas gali iSgyventi labai prieStaringus jausmus -
ir neapykantq jamuLpadaryt1skriaud4), vengti ji kaltinandiq, vertinandiq ar

jei vaik4

meilg smrrta

nukreipiarrdiq imq, teiginiq;

irtinti vaikui, kad jis geraipadare pasisakqs apie patiriam4 smurt4;

r' poka io metu patikinti vaikq,kad smurtas prie5 ji - ne jo kalte, o.smurtavusiojo



atsakomybe;

,/ l<lausytis vaiko ir s4Ziningai atsakyti iiam kylandius klausimus: vaik4 gali kankinti

neZinia del ateities, smurto atskleidimo pasekmiq. Svarbu patikinti vaik4, kad bus stengiamasi

uZtikrinti jo saugumq, tadiau neZadeti to, ko nera galimybes i5pildyti (pvz., nereiktq vaikui sakyi

,,Tavo marna nenusimins");

r' paai5kinti vaikui (atsiZvelgiant i vaiko amLir4ir supratim4), kas vyks po to, kai jis pasisake,

kokiq veiksmq imsis darbuotojas vaikui apsaugoti;

,/ buti prieinamu vaikui, nepalikti jo vieno su savo problema, mintimis ir jausmais,

Rekomenduojama vaiko papasakotas smurtines situacijos detales uZra5yti kaip imanoma

tiksliau, cituojant vaiko kalb4: kada prasidejo smurtas, kas tai dare, kas apie tai Lino I Zinojo, kam

vaikas yradar pasakojgs ar (ir) kodel nepasakojo, kokie, vaiko supratimu, buvo smurtautojo mqtyvai,

kaip vaikas jautesi po smurtinio ivykio. Darbuotojas turetq ivertinti, kiek vaiko pasakojimaS galimai

realisti$kas, ar vaiko nurodomos aplinkybes, faktai atitinka suZalojimq turini, sunkum4 (pvz., an|

vaiko rankos matoma suaugusio asmens pla5takos dydZio melyne, o vaikas sako, kad jam per rank4

sudave penkiametis brolis). Svarstyti apie vaiko patniam4 smurt4 galima, kai vaiko suZalojimai yra

neiprasti, jo pasakojimas atrodo neitikinamas. Svarbu prisiminti, kad smurt4 patyrg vaikai daLnai

neprisipaZista, kas ir kaip pries juos smurtavo, del ivairirl prieZasdiq: galvoja (at yra itikinti), kad yrd

patys kalti del tokio elgesio su jais; nori btiti i5tikimi savo smurtautojui; bijo smurto atskleidimo

pasekmiq ar pan.

Kalbantis su vaiku neleistina:

,/ Zadeitai, ko nebus galimybes i5teseti, pvz.,,,Iar daugiau nieko blogo neatsitiks";

,/ versti vaik4 detaliai pasakoti apiepatirt4smurt4. Svarbu leisti jam kalbeti tiek, kiek jam

norisi;

'/ vertinti ir klausineti vaikq apie jo jausmus smurtautojui;

,/ klausti vaiko, kodel jis anksdiau nepasake / nesipriesino smurtui; tai vaikui gali sustiprinti

kaltes jausm4; jei yra Zinoma, kas yra smurtautojas, leisti jam susitikti su vaiku; Siuds klausimus turi

sprgsti policija ir (ar) Valstybes vaiko teisiq apsaugos ir ivaikinimo tarnybos prie Socialines

apsaugos i'r darbo ministerijos teritoriniai skyriai;

./ leisti vaikui atsiskleisti prie kitq vaikq. Reikia saugoti ir gerbti jo privatum4, neatskleisti

SVARBU: darbuotojo itaimai del vaiko galimai patiriamo smurto nera irodymai. [rodymq

rinkimas - teisesaugos specialistq kompetencij a.

Skubia vaiko apsauga b[tina pasir[pinti' kai:

,/ kyla akivaizdus pavojus vaiko frzinei, psichinei sveikatai; !,

'/ nera maisto, vaikas badauja;

,/ nesaugu del higienos stokos (ytvz,:tikimybe infekcijoms, nes nera geriamo vandens il pan')



,/ del psichikos sveikatos sutrikimq paflmejimq vaiko atstovai pagal istatym4 nera paje[us

pasir[pinti vaiko fiziniais, psichologiniais, socialiniais poreikiais;

,/ vra tikimybe, kad vaiko atstovai pagal istatym4, vartojantys psichoaktyvias medZiagas

(alkoholi, narkotikus) ir apsvaigg nuo jq, artimiausiu metu nesiliaus to daryti,


